TERMINOS Y CONDICIONES DE COMPRA

WWW.CASARURALLAALBORA.ES
IGNACIO GARCIA MONTERO

DELIVERY A\



http://www.casarurallaalbora.es/

Términos y condiciones de compra de WWW.CASARURALLAALBORA.ES

TERMINOS Y CONDICIONES DE COMPRA de WWW.CASARURALLAALBORA.ES

INTRODUCCION

El presente documento tiene como finalidad establecer las condiciones de uso de la pagina
WWW.CASARURALLAALBORA.ES asi como las condiciones de compra de productos a través de la
misma por los usuarios.

Le rogamos que lea detenidamente los presentes TERMINOS Y CONDICIONES DE COMPRA, asi
como la POLITICA DE PRIVACIDAD antes de usar esta pagina web. Si lo desea puede imprimir estas
condiciones. Al utilizar esta pagina web o hacer un pedido a través de la misma el usuario acepta
nuestros TERMINOS Y CONDICIONES DE COMPRA, asi como nuestra POLITICA DE PRIVACIDAD,
por lo que, en caso de no estar de acuerdo, no debe utilizar la web.

INFORMACION GENERAL

En cumplimiento del deber de informacion recogido en el art. 10 de la Ley 34/2002 de 11 de julio, de
Servicios de la Sociedad de la Informaciéon y del Comercio Electronico le informamos que la titularidad de
la web corresponde a IGNACIO GARCIA MONTERO CIF/NIF 44407668G, domicilio sito en LUIS
CHAMIZO N2 18, GALISTEO (CACERES), 10691 y con correo electronico
INFO@CASARURALLAALBORA.ES y teléfono 616488732, en adelante IGNACIO GARCIA MONTERO.

USO DEL SITIO
Al hacer uso de esta pagina web y realizar el alquiler de la casa rural través de la misma, el usuario
se compromete alos siguientes extremos:

Usar la pagina web unicamente con la finalidad de consultar productos y realizar el alquiler de la casa rural.
* No realizar ningun uso fraudulento o falso. Si de una forma razonable se considera que supedido es
fraudulento IGNACIO GARCIA MONTERO esta autorizada a anularlo e informar a las autoridades
pertinentes.

* Tener capacidad legal para celebrar contratos (el usuario declara ser mayor de 18 afos).

* Facilitar sus datos de contacto de una forma veraz y exacta con el fin de poder realizar el envio de los
pedidos.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

IGNACIO GARCIA MONTERO informa a los usuarios de esta pagina web sobre su politica respecto del
tratamiento y proteccion de los datos de caracter personal que puedan ser recabados por la navegacion
o contratacion de servicios a través de la politica de privacidad. Puede acceder a la politica de
privacidad desde la pagina web en cualquier momento.

CONDICIONES DE COMPRA
Disponibilidad del servicio. Los usuarios tienen la posibilidad de realizar una reserva a través de la
pagina web.

Idioma.
El contrato se formalizara en lengua espafiola.
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Disponibilidad.

Las reservas estan sujetas a la disponibilidad de las habitaciones. Si se produjeran dificultades en
cuanto a la reserva, IGNACIO GARCIA MONTERO informara al cliente de tal circunstancia, bien por
mail o por teléfono y reembolsara cualquier cantidad que hubiese abonado por ella

Precios de las reservas.
En los precios de las reservas estan incluidos todos los impuestos vigentes. IGNACIO GARCIA

MONTERO se reserva el derecho a modificar los precios en cualquier momento,

Forma de realizar un pedido.

Los datos registrados por la pagina web constituyen la prueba de las transacciones realizadas. El cliente
recibira confirmacién del pedido a través de correo electrénico.
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Derecho de cancelacion del alquiler.
IGNACIO GARCIA MONTERO se reserva el derecho a rechazar un pedido de un cliente con el que existe
litigio.

Asi mismo IGNACIO GARCIA MONTERO tiene derecho a rechazar o cancelar un pedido por razones
justificadas, como, por ejemplo:

* Por error en los datos de facturacién (que sean incorrectos o imposibles de verificar)

* Si existe sospecha de fraude con la tarjeta bancaria

* Si no es posible enviarlo a la direccion indicada

* Si existen razones por las que se sospeche que el usuario no es un consumidor final

* Si el usuario es menor de 18 afios

* Si no se ha realizado el pago completo.

Forma de pago.
Podra utilizar como medio de pago tarjeta bancaria, Bizum, PayPal o mediante transferencia bancaria.

Mediante el pago por tarjeta y en el caso de que se produzca alguna incidencia durante el proceso (por
ejemplo, que el terminal informara de la denegacion de la tarjeta) se cancelara el alquiler de forma
automatica. El sistema de pago mediante tarjeta bancaria se realiza a través de la pasarela de pago de

“ ”

Al hacer clic en “Pagar” el usuario esta confirmando el pago del pedido, asi como que la tarjeta

de crédito es suya. Para minimizar el riesgo de acceso no autorizado, se codificaran los datos de su
tarjeta de crédito. Las tarjetas de crédito estaran sujetas a comprobaciones y autorizaciones por parte
de la entidad emisora de las mismas, pero si dicha entidad no autorizase el pago, el pedido sera
cancelado automaticamente, informando el sistema al cliente acerca de dicha anulacion.

En el caso de seleccionar el sistema de pago a través de PayPal, sera PayPal la plataforma de pago
yse realizara siguiendo las condiciones de dicha plataforma de pago.

IGNACIO GARCIA MONTERO también le ofrece la posibilidad de realizar el pago mediante transferencia
bancaria.
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Cancelacion del alquiler.

El cliente puede cancelar la reserva de forma gratuita hasta 7 dias antes de la fecha de llegada. El cliente
tendra que pagar el precio total de la reserva si cancela durante los 7 dias antes de la fecha de llegada. Si el
cliente no se presenta, tendra que pagar el precio total de la reserva.

El cliente tendra que pagar por adelantado el 25% del precio total de la reserva.

El horario de entrada son las 15:00 y el horario de salida las 11:00.

En este alojamiento no se pueden celebrar despedidas de soltero o soltera, ni fiestas similares. Los clientes
deben minimizar el ruido de 00:00 a 09:00.

No se puede fumar en el interior del alojamiento.

No se admiten mascotas (consultar en su caso).

El JACUZZI exterior estara fuera de servic[o desde el mes de octubre hasta el mes de abril, ambos inclusive.
DURANTE ESOS MESES, SOLO ESTARA DISPONIBLE BAJO RESERVA ANTICIPADA CON CARGO
ADICIONAL.

El CLIENTE debera ser cuidadoso en el consumo de electricidad, calefaccion, agua, asi como de la
seguridad de la casa. En este sentido, el CLIENTE debe procurar dejar bien cerrada la puerta de entrada y
las ventanas, especialmente al salir, tal como harian en su propia casa.

Esta prohibido dejar basuras en la vivienda, jardin o en la calle junto a la puerta de entrada. EI CLIENTE se
compromete a tirar sus bolsas de basura en alguno de los contenedores para su depdsito que existen en el
municipio.

ElI CLIENTE debera respetar el mobiliario y las instalaciones de la vivienda. Nos gusta que todos nuestros
huéspedes, igual que usted, encuentren un maximo confort y limpieza.

EI PROPIETARIO se reserva el derecho de no aceptar o anular estancias que no cumplan las normas de
convivencia, en cualquier momento y sin posibilidad de reembolso.

La capacidad del alojamiento es MAXIMO para 7 personas , una de ellas en cama supletoria y no se permite
el acceso a ninguna persona mas que no esté registrada y por lo tanto supere nimero de las indicadas en el
contrato y declaradas en el documento de entrada y, por consiguiente, de las fichas de registro que se hacen
entrega a la Guardia Civil, el PROPIETARIO se reserva el derecho de admisién y lo pondra en conocimiento
de la Guardia Civil, eximiéndose de cualquier incidente que pudiera ocurrir en la casa rural, derivado de una
sobre ocupacion.

Para cancelar un pedido puede usar el formulario que figura en el enlace “DERECHO DE
DESISTIMIENTO” o pueden natificarlo por correo electrénico dirigiéndose a
INFO@CASARURALLAALBORA.ES por correo postal a la direccion LUIS CHAMIZO N2 18, GALISTEO
(CACERES), 10691.

RESPONSABILIDADES
El acceso y uso de esta pagina web es responsabilidad de los usuarios. No es objeto de garantia por

parte de IGNACIO GARCIA MONTERO:
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- La infalibilidad, la disponibilidad, la continuidad, la inexistencia de deficiencias de seguridad de la pagina
web

- Que el contenido de la pagina o la informacién que pasa a través del mismo esté libre de virus o de
otros elementos lesivos, asi como de errores, omisiones o incorrecciones.

- Los posibles dafios o perjuicios que se pudieran derivar de interferencias, omisiones, interrupciones,
virus informéticos, averias o desconexiones en el funcionamiento operativo de la pagina web

- Retrasos o bloqueos en el uso de esta pagina causados por deficiencias o sobrecargas del centro de
procesamiento de datos, ni de los dafios que puedan ser causados por terceras personas mediante
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intromisiones ilegitimas que estan fuera del control de IGNACIO GARCIA MONTERO.

- Se exonera de responsabilidad a IGNACIO GARCIA MONTERO ante cualquier dafio o perjuicio que
pudiera sufrir el usuario como consecuencia de errores, defectos u omisiones en la informacién facilitada
siempre que proceda de otras fuentes ajenas.

El mero acceso a la pagina web no supone entablar ningun tipo de relacién comercial entre IGNACIO
GARCIA MONTERO vy el usuario.

IGNACIO GARCIA MONTERQO solo suministra los productos para uso doméstico y particular. El cliente
acepta no utilizar el producto para fines comerciales, publicitarios o de reventa. IGNACIO GARCIA
MONTERO no tiene ninguna responsabilidad por cualquier pérdida de beneficios, pérdida de negocios,
interrupcion de negocios o pérdida de oportunidades comerciales del cliente.

Cesion de derechos y obligaciones.

El contrato es vinculante tanto para el cliente como para IGNACIO GARCIA MONTERO, asi como para
nuestros respectivos sucesores, cesionarios y causahabientes. El cliente no podra transmitir, ceder,
gravar o de cualquier otro modo transferir un contrato o alguno de los derechos u obligaciones derivados
del mismo, sin haber obtenido el consentimiento de IGNACIO GARCIA MONTERO previo y por escrito.
Podemos transmitir, ceder, gravar, subcontratar o de cualquier otro modo transferir un contrato o alguno de
los derechos u obligaciones derivados del mismo, en cualquier momento durante su vigencia. Para evitar
cualquier duda, dichas transmisiones, cesiones, gravamenes u otras transferencias no afectaran los
derechos que, en su caso, usted, como consumidor, tiene reconocidos por ley ni anularan, reduciran o
limitaran de cualquier otra forma las garantias, tanto expresas como tacitas, que le hubiésemos

podido otorgar.

INFORMACION Y CONTENIDOS DE LA WEB

La informacion que se muestra en la pagina web es la vigente en la fecha de ultima actualizacién.
IGNACIO GARCIA MONTERO se reserva el derecho a actualizar/modificar/eliminar informacion de esta
pagina web en cualquier momento y sin previo aviso.

En el caso de que la pagina web contenga links a otras paginas web y materiales de terceros, dichos
links se facilitan Unicamente a efectos informativos, sin que IGNACIO GARCIA MONTERO tenga control
alguno sobre el contenido de dichas paginas web o materiales. Por lo tanto, no aceptamos
responsabilidad alguna por cualquier dafio o pérdida derivados de su uso.

IGNACIO GARCIA MONTERO se reserva la facultad de modificar los Términos y Condiciones de
Compra. Las modificaciones introducidas no tendran caracter retroactivo. Si no esta de acuerdo con las
modificaciones introducidas, le recomendamos no hacer uso de nuestra pagina web.

VIRUS PIRATERIA Y OTROS ATAQUES INFORMATICOS

El usuario no debe realizar un uso indebido de esta pagina web mediante la introduccion intencionada en
la misma de virus, troyanos, gusanos, bombas légicas o cualquier otro programa o material
tecnologicamente perjudicial o dafino. El usuario no tratara de tener acceso no autorizado a esta

pagina web, al servidor en que dicha pagina se encuentra alojada o a cualquier servidor, ordenador o

base de datos relacionada con nuestra pagina web. El usuario se compromete a no atacar esta pagina
web. El incumplimiento de esta clausula podria llevar aparejada la comision de infracciones tipificadas

por la normativa aplicable. Informaremos de cualquier incumplimiento de dicha normativa a las autoridades
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competentes y cooperaremos con ellas para descubrir la identidad del atacante. Asimismo, en caso de
incumplimiento de la presente cldusula, dejara inmediatamente de estar autorizado a usar esta pagina
web. No seremos responsables de cualquier dafio o pérdida resultante de un ataque de denegacion

de servicio, virus o cualquier otro programa o material tecnolégicamente perjudicial o dafiino que pueda
afectar a su ordenador, equipo informatico, datos o materiales como consecuencia del uso de esta
pagina web o de la descarga de contenidos de la misma o a los que la misma redireccione.

PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR

El usuario reconoce y consiente que todo copyright, marca registrada y demas derechos de propiedad
industrial e intelectual sobre los materiales o contenidos que se aportan como parte de la pagina web
corresponden en todo momento a IGNACIO GARCIA MONTERO. El usuario podra hacer uso de dicho
material inicamente en la forma en que se le autorice expresamente.

LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

El uso de esta pagina web y los contratos de compra de productos a través la misma se regiran por la
legislacion espafola. Cualquier controversia que surja o guarde relacion con el uso de la pagina web o
con dichos contratos sera sometida a la jurisdiccion no exclusiva de los juzgados y tribunales de
Céceres

Puede formular cualquier queja y reclamacion ante IGNACIO GARCIA MONTERO a través del correo

electrénico MAIL o por correo postal a la direccién LUIS CHAMIZO N2 18, GALISTEO (CACERES),
10691.
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